
 
 
 
 
 
 
 

 
 

TERMOS E CONDIÇÕES DE USO DO SITE 
 
 
Neste texto, explicaremos o funcionamento de nossos serviços e como os clientes do site 
(www.ZYNTEX.com.br ) interagem com a ZYNTEX. Se surgir alguma pergunta, não hesite em nos 
contatar para obter esclarecimentos. SE VOCÊ NÃO CONCORDAR COM ESTAS CONDIÇÕES OU 
QUALQUER ALTERAÇÃO FUTURA, POR FAVOR, ABSTENHA-SE DE UTILIZAR NOSSOS SERVIÇOS. A 
visita ao site e/ou o uso dos serviços oferecidos demonstra sua concordância e adesão às condições 
apresentadas neste documento. 

 
Site ZYNTEX 
 
O site da ZYNTEX (localizado em www.ZYNTEX.com.br) é uma plataforma que permite aos clientes 
interagirem com a empresa, conhecendo e adquirindo os serviços oferecidos, além de facilitar a 
comunicação e a interação conosco. 

 
Procedimentos para cadastro 
 
Nosso cadastro poderá ser realizado através do formulário disponível no nosso site ou direto no 
WhatsApp (21) 96501-6728, informando os seguintes dados:  
 
• Nome Completo; 
• Telefone de contato com WhatsApp; 
• Endereço completo;  
• E-mail. 
 
Ao se cadastrar, o cliente afirma ser maior de idade e possuir plena capacidade civil. Para o caso, 
declara ser o representante legal legítimo da pessoa jurídica registrada. Além disso, regular ter 
lido e compreendido este documento, tendo em conta todos os termos e responsabilidades aqui 
definidos, os quais concordam expressamente em cumprir. 
 
Após a conclusão do cadastro, a ZYNTEX reserva-se o direito de solicitar a apresentação de 
documentos, como RG, CPF e comprovante de endereço, e conduzirá as avaliações que julgarem 
comentários, inclusive consultas a órgãos de crédito. A empresa poderá aprovar ou recusar o 
credenciamento de acordo com seus próprios títulos, sem a obrigação de fornecer justificativas. 
 

 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
Alteração de dados cadastrais 
 
O cliente é responsável por comunicar qualquer alteração em seus dados cadastrais no prazo 
máximo de 10 (dez) dias úteis. A ZYNTEX reserva-se o direito de solicitar, ocasionalmente, a 
validação dos dados cadastrais fornecidos para confirmar suas atualizações e correção, inclusive por 
meio da apresentação de documentos necessários. A falta de cumprimento dessas obrigações pode 
resultar na suspensão temporária do cadastro até que a situação seja regularizada. 

 
Proteção de dados 
 
Todos os termos relacionados a proteção dos Dados Pessoais disponibilizados e tratados pela 
ZYNTEX estão previstas na Política de Privacidade da empresa disponível no site 
www.ZYNTEX.com.br. 
 
 

Disponibilidade do site 
 
Procuramos manter o site disponível em tempo integral, mas imprevistos podem levar a 
interrupções ou falhas no acesso. A ZYNTEX se reserva o direito de, a qualquer tempo, retirar total 
ou parcialmente o site do ar ou alterar o seu conteúdo, sem aviso prévio. 

 
 
Propriedade intelectual 
 
A identidade visual do site, bem como as marcas, logomarcas, nomes de domínio ou quaisquer 
outros sinais distintivos da ZYNTEX exibidos no site, são de propriedade exclusiva da ZYNTEX. O uso 
do site não concede ao cliente nenhum direito sobre essa propriedade intelectual, nem concede 
direitos sobre o software, aplicativos ou funcionalidades utilizadas no site. 

 
É expressamente vedado: 
 
• copiar ou alterar de qualquer forma propriedade intelectual da ZYNTEX;  
• realizar engenharia reversa, descompilação ou atividades semelhantes; e remover, ocultar ou 
alterar qualquer bloqueio ou mecanismo de segurança 
existente que restrinja o acesso a determinada funcionalidade. 
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Links de terceiros e publicidade 
 
A ZYNTEX não assume responsabilidade por links para sites e/ou aplicativos de terceiros que possam 
estar disponíveis no site, tampouco garante a precisão das informações fornecidas por terceiros que 
possam ser divulgadas no site. Os clientes que acessarem esses links estarão sujeitos aos termos e 
condições de uso dos respectivos sites e/ou aplicativos. Ressaltamos que não nos responsabilizamos 
por acordos ou contratos firmados com terceiros. 
 

Condições de venda 
 
As condições de venda específicas devem ser interpretadas em conjunto com estes termos e 
condições de uso. Em caso de contradição entre este instrumento e as condições de venda, 
prevalecerão os termos das condições de venda, por se tratar de regras específicas. 
 

 
Lei aplicável e foro 
 
 
Estes termos e condições de uso devem ser interpretados de acordo com as leis da República 
Federativa do Brasil. Eventuais dúvidas ou controvérsias decorrentes destes termos de uso deverão 
ser submetidas ao foro da Capital do Estado do Rio de Janeiro. 
 

 
Alterações 
 
Estes Termos e Condições de Uso poderão ser alterados a qualquer tempo pela ZYNTEX, com 
entrada em vigor de forma imediata. Eventuais modificações serão divulgadas no site. Em caso de 
não concordância com as alterações introduzidas, você deve se abster de utilizar o site e suas 
funcionalidades disponíveis. 


